ADATVEDELMI SZABALYZAT

1. Az adatvédelmi szabdlyzat (tovabbiakban: , Szabalyzat”) célja

Jelen Szabalyzat célja, hogy a www.gourmetvillage.hu, a www.zahara.hu, , a kavegepberles.zahara.hu,
valamint a cegesajandek.zahara.hu weboldalak (Tovabbiakban: ,Weboldal” ) |atogatéinak teljes kor(
tajékoztatast biztositson személyes adataik a Weboldal Gzemeltet8je és tulajdonosa altali kezelésének
maodjarol, a kezelt adatok fajtairdl, az adatkezelés jogalapjarél , tovabba az adatkezeléssel 6sszeflggd
jogaikrol és jogorvoslati lehet8ségeikrél.

2. Adatkezel6 (tovabbiakban: ,,Adatkezel6") adatai
2.1 Adatkezel6

Cég neve: Zahara Gold Kft.
Székhelye: 2111 Szada, Jékai utca 66.
Addbszama: 26311284-2-13

Cégjegyzék szama:  13-09-193007

Email cime: zaharagoldkft@gmail.com

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-144243/2018

Az adatkezel6 megegyezik a Weboldal és a domain tulajdonosaval és Uzemeltet&jével.

2.2 Adatvédelmi tisztvisel6

Neve: Berencsiné Berényi Timea
Allandé lakcime: 2111 Szada, J6kai utca 66.
Addazonosito jele: 8432790362

Email cime: zaharagoldkft@gmail.com
Telefon szama: +36 20 993 5131

Az adatvédelmi tisztvisel§ feladata a Weboldal jelen Adatvédelmi Szabalyzat szerinti mikodésének
biztositasa, a vonatkozd jogszabaly valtozasok nyomon kovetése és alkalmazasa, jelen Szabalyzat szlikség
szerinti modositasa, informacionyujtas, tovabba a sziikséges monitoring, controlling intézkedések
megtétele. Az adatvédelmi tisztviseld feladat- és hatadskore a munkakari leirdsaban kerilt részletezésre.

3. AzAdatfeldolgozék adatai (tovabbiakban:,Adatfeldolgozé”)
3.1 Tarhelyszolgaltatoé (tovabbiakban: , Tarhelyszolgaltaté”)

Cég neve: BITADMIN KFT.

Székhelye: 2120 Dunakeszi, Rév utca 36.
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Addszama: 23579194-2-13
Cégjegyzék szama:  13-09-151342
Email cime: info@pcvilag.hu

ATarhelyszolgaltaté biztositja a regisztralt felhasznaldk adatainak, a megrendelések adatainak a tarolasat a
szerverUkon létrehozott SQL adatbazisban.

3.2 Csomagkiildé szolgaltaté (tovabbiakban: ,,Csomagkildd™)

Cég neve: Magyar Posta Zrt.
Székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Adészama: 10901232-2-44

Cégjegyzék szama:  01-10-042463
Email cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

A Csomagkuldd biztositja a megrendelt termékek kiszallitdsat a Vasarloknak.

3.3 Hirlevél kiildd szolgaltaté (tovabbiakban: , Hirlevélkuldé”)

Cég neve: Bithuszarok Bt.
Székhelye: 2051 Biatorbagy, Damjanich utca 8.
Addszama: 21158218-2-13

Cégjegyzék szama:  13-06-065996
Email cime: info@bithuszarok.hu

Az Hirlevélkuldd biztositja a hirlevél kildés informatikai hatterét, koztik a szerver szolgaltatast,
adatrogzitést, adattarolast.

3.4 Ugyfél vélemény, termék értékelések bekérését, lebonyolitasat végzé szolgaltaté
(tovabbiakban: ,,CR")

Cég neve: CUSTOMER REVIEWS LTD

Székhelye: 71-75 Shelton Street, Covent Garden, London, England, WC2H 9JQ
Cég bejegyzés helye: England & Wales

Cég bejegyzés szama: 11364361

Email cime: support@cusrev.com
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A CR biztositja a Vasarléktol a megrendelésik teljesitését kdvetben az Ggyfél vélemények bekérését,
rogzitését és tovabbitasat Eladénak automatikus elektronikus levél és online (rlap utjan.

4. Jogszabalyi hattér

A Weboldal mikddtetése soran az Adatkezeld kotelezettséget vallal a hatdlyos adatkezelési és adatvédelmi
jogszabalyok rendelkezéseinek betartdsara, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésaganak (tovabbiakban: ,NAIH") ajanlasainak figyelembevételére.

A hatalyos vonatkoz6 jogszabalyok:

- azinformaciés onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII. térvény
(,Infotv.”);

- aszemélyes adatok gépi feldolgozasat szabdlyoz6 1998. évi VI. térvény;

- asajtészabadsagroél és a médiatartalmak alapvetd szabalyairdl sz616 2010. évi CIV. torvény;

- amédiaszolgaltatasokroél és a tomegkommunikaciorol szolé 2010. évi CLXXXV. torvény;

- Az Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl
(dltaldnos adatvédelmi rendelet)

5. Az adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelése az érintett (tovabbiakban: ,Latogatd”) elzetes tajékoztatasaval - jelen
szabalyzat elfogaddsa - és dnkéntes hozzajarulasaval torténik.

A Weboldal hasznalataval a Latogaté elfogadja a jelen szabalyzatot és hozzajarul adatainak a Szabalyzat
szerinti kezeléséhez, tarolasahoz.

Mind megrendelések leadasa, mind hirlevél feliratkozas esetén a Latogato/Vasarlé részére emailben
csatolmanyként kikildésre keriil az Altaldnos Szerzédési Feltételek és az Adatvédelmi Szabalyzat egyarant,
ezzel biztositva, hogy ezekhez barmikor, szabadon hozzaférhessen.

6. Adatkezelés célja
Az adatkezelés célja, hogy lehetévé tegye a(z):

- arajanlat készitést és kikuldést;

- szolgaltatasokkal, termékekkel kapcsolatos informacidkérést és informacionyujtast;

- direkt marketing (kizarélag hirlevél feliratkozas esetén);

- termékek kiszallitasat;

- termékek és szolgaltatasok kiszamlazasat;

- Uugyfél velemeények bekérését a szolgaltatas minéséegerdl és a termékekrél

- aWeboldal felhasznal6i éiményének novelését;

- aWeboldal hasznalataval kapcsolatos - egyes Latogatékhoz kdzvetlenll nem kapcsolhat6 -
statisztikdk készitését.

Felhivjuk a Latogatok figyelmét, hogy hirlevélre torténé feliratkozas esetén direkt marketing tartalmu
leveket kiktildését elfogadja.



7. Altalanos iranyelvek

Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak. Az adat kizarolag a cél
szerinti jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése érdekében kezelhetd. Csak olyan személyes adat
kezelhetd, amely elengedhetetlendl szikséges a cél eléréséhez. A személyes adat kizarélag a cél
megvaldsuldsahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd. A személyes adat mindaddig megbrzi az
adatkezelés soran e minéségét, amig a kapcsolata az érintettel helyredllithat6. Az Adatkezel8 az adatkezelés
soran biztositja, hogy a Latogatdt csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

8. Kezelt személyes adatok (tovabbiakban: , Adatok”) kére

A Weboldalt a Latogaté 6nmaganak azonositasa nélkdl is |atogathatja, ugyanakkor felhivjuk a figyelmét,
hogy a Weboldal haszndlata soran korlatozott mértékben sor kertlhet olyan technikai adatok, informaciok
kezelésre, melyeket nem vagy csak nehezen lehet egy adott személyhez kapcsolni. Ezen adatok kezelésére
els8sorban latogatottsagi adatok mérése, statisztikak elkészitése, hibak javitdsa és felhasznaldi éimény
fokozasa céljabdl kerul sor. Az Un. sutikrél (cookie) a Szabalyzat 9. pontjaban adunk részletes tajékoztatast.

8.1 Ajanlatkérés, informacidkérés emailben vagy a Weboldalon |évd Grlap segitségével
8.1.1 Név
8.1.2  Email cim
8.1.3  Telefonszam
8.1.4  Cégek esetében: székhely vagy telephely
8.2 Szolgaltatas megrendelés
8.2.1  Név
8.2.2  Telefonszam
8.2.3  Email cim
8.3 Szamlazas
8.3.1  Név
8.3.2  Szadmlazasi cim
8.3.3  Cégek esetében: cégnév, székhely, adészam
8.4 Szallitas
8.4.1  Név
8.4.2  Szallitasi cim
8.43  Telefonszam
8.4.4  Email cim
8.5 Vélemény, értékelés kérés (CR)
8.5.1 Név
8.5.2  Email cim
8.6 Hirlevél kuldés
8.6.1 Név
8.6.2  Email cim
8.7 Webadminisztracids, honlap szerkesztési szolgaltatas
8.7.1 Név
8.7.2  Email cim
8.7.3 Telefonszam
8.7.4  Tarhely hozzaférési adatok
8.7.5 Honlap adminisztracios felUlet hozzaférési adatok
8.7.6 Honlap cime

9. Sitik (cookies)



A Weboldalon ugynevezett cookie-kat (tovabbiakban: ,Sttik”) hasznalunk. A Sutik olyan file-ok, amelyek
képesek azonositani a Latogatot, illetve taroljak személyes preferenciait, valamint technikai adatait, mint
példaul az atkattintdsok és egyéb navigacios adatok. A navigacios adatok megmutatjdk, hogy a Latogaté
mely oldalakat latogatta meg és milyen sorrendben. A sutik kezelik, hogy a Weboldalon és azon
keresztil mely reklamok jelenjenek meg, valamint mérik ezek hatékonysagat.

A sutik célja, hogy a

. Weboldal felismerje a visszatérd Latogatdkat, ezzel megkdnnyitve, felgyorsitva az ismételt
rendelési folyamatot;

. A korabbi latogatas soran kosarba tett termékeket megdrizze a rendelés kés8bbi latogataskori
véglegesitéséig;

. A felhasznal6i élmény és a szolgaltatas minéségének novelése érdekében statisztikai adatokat
gyljtsenek a Weboldal forgalmarél, nyomon kdvessék a felhasznalo6i trendeket, sémakat és
kivalasztasokat;

A Sttiket a Latogat6 bongészdje gyd(ijti, a tarolas helye a Latogatd szamitogépe. A Sutik egy része a
bongészd bezarasakor automatikusan torlédik, masik résziket a Latogatd barmikor szabadon térélheti
a bongész6jének bedllitasaiban. A Weboldal latogatasakor keletkezett Sttiket Ugy allitottuk be, hogy 3
hénap utan automatikusan torlédjenek.

A bongészék alapértelmezett bedllitdsai engedélyezik a Sutik hasznalatat, ugyanakkor a Latogatonak
maodjaban all letiltania a Sttiket a bongészje beallitasaiban. Felhivjuk ugyanakkor a figyelmét, hogy a
Weboldal egyes szolgaltatasai, funkcioi csak a Sutik engedélyezésének bekapcsolasa esetén érhetdek el.

A Sltik segitségével kinyert adatok adott Latogatéhoz kdzvetlenil nem, vagy csak nehezen kapcsolhatok,
ezeket kizarélag 6sszevont statisztikak formajaban, anonim jelleggel kezeli az Adatkezel8. A Weboldal a
Google Analytics, a Google AdWords, a Google Search Console, a Facebook Ads és a Barion szolgaltatasaval
all 6sszekottetésben, az 0sszevont adatok kezelését és technikai hatterét a Google, a Facebook és a Barion
biztositja.

9.1 Elengedhetetlen sutik

A sziikséges slitik nélkildzhetetlenek a webhely megfelel6 mikddéséhez. Ez a kategéria csak azokat a
sUtiket tartalmazza, amelyek biztositjak a weboldal alapvetd funkcidit és biztonsagi jellemzdit. Ezek a sutik
nem tarolnak semmilyen személyes informaciét.

A Weboldal hasznalataval a Latogat6 hozzajarul az elengedhetetlen sutik Szabalyzatban foglaltaknak
megfeleld hasznalatdhoz.

9.2 Statisztikai és marketing céla sutik

A statisztikai és marketing célu sutik nem feltétlentl sziikségesek a weboldal mikddéséhez. A statisztikai
sutik az adatok névtelen formaban valé gy(jtésén és jelentésén keresztil a statisztikai stik segitenek a
weboldal tulajdonosanak abban, hogy megértse, hogyan Iépnek interakcioba a latogaték a weboldallal. A
marketing célu stitik esetén a személyre szabott sutiket a latogatdk weboldal-tevékenységének nyomon
kovetésére hasznaljuk. A cél az, hogy minél relevansabb hirdetéseket tegylnk k6zzé az egyéni felhasznalok
szamara, preferenciajuknak megfeleld tartalmat jelenitsiink meg, valamint aktivitasra buzditsuk 8ket.

A felhasznaldk a statisztikai és marketing célt cookie-k elfogadasat vagy elutasitasat barmikor
maédosithatjak a weboldalon "cookie beallitdsok moédositasa” fulre kattintva.



10. Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel a 8. pontban rogzitett adatokat a Latogato dnkéntes hozzajarulasanak visszavonasaig
kezeli és tarolja. A hozzajarulas barmikor, szabadon visszavonhatd. A hozzajarulas visszavonasara
azonban csak olyan esetben kerulhet sor, ha az adat és a Latogaté kozott kdzvetlen kapcsolat van, vagy
amig az ilyen kapcsolat helyreallithaté. Ellenkezd esetben az adat nem tekinthetd személyes adatnak.
Nem kérhet8 az adatok torlése olyan esetben, amikor az adatok tarolasat valamilyen hatalyos
toérvénynek, rendeletnek val6 jogszabalyi megfelelés irja eld.

11. Adattovabbitas

11.1 A hirlevélre feliratkozék személyes adatait kdzvetlentl a Hirlevélkildé kapja meg és tarolja. A
Hirlevélkuldé Felhasznalasi feltételei elérhetéek a https://listamester.hu/felhasznalasi-feltetelek.php
linken.

11.2 Termékek rendelése, vasarlasa esetében, a Latogatd 7.4 pontban részletezett adatait az Adatkezel8
a Magyar Posta Zrt.-nek, mint MPL csomagkuldé szolgaltatonak adja at. A Latogaté a Magyar Posta
Zrt. adatkezelési szabdlyzatarél a
https://www.posta.hu/static/internet/download/ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MAGYAR POSTA ZRT
.pdf

linken tajékozdédhat.

11.3 A Weboldalon a regisztracié soran megadott személyes adatokat, illetve a megrendelések adatait a
Tarhelyszolgaltatd a sajat szerverén l1évé SQL adatbazisban tarolja. A Tarhelyszolgaltatd
Adatkezelési Szabalyzata elérhetd a https://pcvilag.hu/adatkezeles/ linken.

11.4 A megrendelések teljesitését kdvetéen a megrendelések adatai (megrendelés datuma, megrendelé
neve és email cime és a rendelt termékek) tovabbitasra kerilnek a CUSTOMER REVIEWS LTD
részére, akik ezen adatokat a vasarloi értékelések bekéréséhez, rogzitéséhez és a tarhelyszolgaltatd
adatbazisaba torténé tovabbitasahoz hasznaljak fel. A CR szolgaltato altalanos szerz8dési feltételei
olvashatéak a https://www.cusrev.com/terms.html oldalon, az adatkezelési szabalyzata a

https://www.cusrev.com/data-protection és a https://www.cusrev.com/data-protection oldalakon. A

CR szolgaltatd a vélemény kérésrél maximum 2 emlékeztetd email kild a Vasarlonak. A Vasarld a
vélemény irdsarol szabadon donthet. Amennyiben ad véleményt, Ugy egyuttal hozzajarul
véleményének Weboldalon torténd megjelenitéséhez, azonban szabadon dénthet arrél, hogy
névvel vagy anonim médon jelenjen-e meg a véleménye. Adatkezel6nek jogaban all eldénteni, hogy
a véleményt megjeleniti-e a Weboldalon. A vélemények tovabbi tarolasa a Tarhelyszolgaltato
adatbazisaban torténik. Vasarloé barmikor kérheti véleményének torlését. A torlést irasban
kezdeményezheti. Adatkezeld kotelessége a torlési kérelemnek 14 napon belll eleget tenni.

11.5 Az Adatkezel8nek jogaban all az 6sszesitett, anonim, az egyes Latogatokhoz kdzvetlentl nem
kapcsolhaté informaciokat, statisztikakat megosztani barmely harmadik féllel.

11.6 A 10.1-10.5 pontban emlitetteken tulmen&en Adatkezel8 semmilyen személyes adatot nem
tovabbit harmadik fél részére.

11.7 Afent emlitett harmadik felek adatkezelési gyakorlataért az Adatkezel6 a Ptk. szerinti, ,az adott
helyzetben altalaban elvarhat6” gondossag téle elvarhatd mértékéig tud felelsséget vallalni.

12. Kilsé hivatkozasok, linkek

A Weboldal tartalmazhat olyan harmadik fél weboldalara mutaté hivatkozasokat, linkeket, amelyekre
nem vonatkozik jelen Szabalyzat. Ezek az oldalak nem allnak az Adatkezeld tulajdondban és azokat nem


https://listamester.hu/felhasznalasi-feltetelek.php
https://www.posta.hu/static/internet/download/ADATKEZELESI_TAJEKOZTATO_MAGYAR_POSTA_ZRT.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/ADATKEZELESI_TAJEKOZTATO_MAGYAR_POSTA_ZRT.pdf
https://pcvilag.hu/adatkezeles/
https://www.cusrev.com/terms.html
https://www.cusrev.com/data-protection
https://www.cusrev.com/data-protection

Uzemelteti, igy ezeknek az adatkezeléséért Adatkezel6 nem vallal semmilyen felel6sséget. A Latogatd
felel6ssége, hogy ezen oldalak vonatkozé szabalyzatait elolvassa, értelmezze és elfogadja.

13. Adatok biztonsaga

Az interneten nem lehet biztositani a személyes adatok teljes korl védelmét, biztonsagat, azonban az
Adatkezeld mindent megtesz a Ptk. szerinti, ,az adott helyzetben altalaban elvarhaté” gondossag téle
elvarhaté mértékéig a Latogatd személyes adatainak megdvasa érdekében. gy olyan technikai és
szervezeti biztonsagi intézkedéseket alkalmaz, melyek igyekeznek a személyes adatokat megovni a
véletlen vagy szandékos manipulaciétél, elvesztéstdl, megsemmisitéstdl, jogosulatlan kdzzétételtd,
illetve hozzaféréstdl. A fentiek ellenére - tekintettel az Internet sajatossagaira - az Adatkezel6 nem tudja
garantalni, hogy egy jogosulatlan behatolas soran barmely, a Latogaté altal megadott informaciéhoz
egyaltalan nem fog hozzaférni jogosulatlan harmadik fél.

14. A Latogaté jogai

A Latogaténak jogaban all adatainak kezelésérdl a Szabalyzatban leirtakon tulmenden, vagy a Szabdlyzat
értelmezésére vonatkozoan tajékoztatast kérni. A Latogato tdjékoztatast az Adatkezel 2. pontban
megadott elérhetdségein kérhet. Az Adatkezel8nek kotelezettsége ezen tajékoztatast a kézhezvételt
kovetd téle telheté lehetd legrovidebb, de legkésdbb 30 napon belll irdsban megadni.

A Latogaténak barmikor és korlatlanul jogaban all kérni személyes adatnak min8sulé adatainak
modositasat, helyesbitését vagy torlését. A Latogatd az adatkezelés megszintetésére iranyul6 kérelmét a
kérelem benyujtasatél szamitott lehetd legrovidebb idén, de legfeljebb 14 napon belil feldolgozza,
melyrdl a Latogatét irdsban értesiti. Az erre irdnyul6 kérelem alapjan a személyes adatok kezelésének
megszlntetését, az adatok torlését - a jogszabaly altal meghatarozott kdtelezd adatkezeléseken
tulmenden - minden esetben végrehajtja.

A Latogaté a hirlevelekrdl a hirlevelek aljan talalhaté linken keresztll azonnali hatllyal leiratkozhat.
15. Jogorvoslat

A Latogatd jogainak megsértése esetén az Infotv. alapjan jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésagnal (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/¢; telefon: +36-1-391-
1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) bejelentést tenni vagy - a valasztasa szerint - az Adatkezel$
székhelye szerinti megyei birédsag vagy a Latogaté lako- vagy tartézkodasi helye szerinti birésaghoz
fordulni.

16. A szabalyzat médositasa

Adatkezel8nek jogaban all jelen Szabalyzatot barmikor, egyoldalian médositani, annak érdekében az
megfeleljen mind az Adatkezeld célkit(izéseinek, az Adatkezel8 altal nyujtott szolgaltatasok, termékek
specialitasainak, valamint a hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak. A Weboldalon keresztul mindig a
hatalyos szabalyzatot érheti el a Latogatd. A Latogatd kotelezettsége, hogy id6rdl-id6re olvassa at a jelen
Szabalyzatot annak érdekében, hogy személyes adatainak kezelésével kapcsolatosan minden
informaciénak a birtokaban legyen.

17. A Szabalyzat hatalya

Jelen szabalyzat 2020.03.04-én |épett hatalyba és visszavonasig érvényes.






